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Tedarikçi* Amaç İletişim

Canary 
Technologies

Bunu, üst satışın yanı sıra dijital giriş ve çıkış 
işlemlerini gerçekleştirmek ve sorunsuz otele giriş 

işlemlerini garanti etmek için kullanıyoruz

275 Sacramento Street
San Francisco, CA 94105, 
Amerika Birleşik Devletleri

https://www.canarytechnologie
s.com/

Alice by Actabl

Bunu çeşitli departmanlardaki görevleri, iletişimi ve iş 
akışlarını yöneterek otel operasyonlarını 

kolaylaştırmak ve misafir hizmetlerini iyileştirerek hem 
personel hem de misafirler için sorunsuz ve verimli bir 

deneyimi garanti etmek için kullanıyoruz.

Actabl, Inc.
568 Broadway, 11th Floor

New York, NY 10012, Amerika 
Birleşik Devletleri

https://actabl.com/

Amperity

Bunu, misafirlerimize kişiselleştirilmiş deneyimler ve 
teklifler geliştirmemize yardımcı olan kapsamlı 

müşteri profilleri oluşturmak için çeşitli kaynaklardan 
veri toplamak ve birleştirmek için kullanıyoruz

Amperity Inc.
701 5th Ave
26th Floor

Seattle, WA 98104, Amerika 
Birleşik Devletleri

https://amperity.com/

CRS SynXis Sabre

Bunu, OTA'lar ve kendi web sitemiz gibi çeşitli 
rezervasyon kanalları arasında oda müsaitliğini ve 

fiyatları senkronize etmek, çifte rezervasyonları 
önlemek ve geliri en üst düzeye çıkarmak için 

kullanıyoruz

Sabre Hospitality Solutions 
GmbH

Main Airport Center (MAC)
Unterschweinstiege 2-14
60549 Frankfurt am Main, 

Almanya
https://www.sabrehospitality.co

m/synxis-central-reservation-
system/

Dymatrix

Bunu, rezervasyon geçmişlerine ve tercihlerine göre 
misafirlere kişiselleştirilmiş pazarlama kampanyaları 

ve teklifler göndermek, müşteri sadakatini artırmak ve 
tekrar rezervasyonları teşvik etmek için kullanıyoruz.

Dymatrix Consulting Group 
GmbH

Lautenschlagerstr 2
70173 Stuttgart, Almanya
https://www.dymatrix.de/

Happy-Contests
Bunu, çevrimiçi kampanyalar, çekilişler ve yarışmalar 

oluşturmak için kullanıyoruz.

Happy Contests GmbH
Maximilanstr. 14,

86150 Augsburg, Almanya
https://www.happy-

contests.de/

Inxmail 

Bunu, rezervasyon onayları, pazarlama bültenleri ve 
oteldeki özel promosyonlar veya etkinlikler hakkında 

bilgiler de dahil olmak üzere misafirlerle iletişimi 
yönetmek için kullanıyoruz.

Inxmail GmbH
Wentzingerstr. 17

79106 Freiburg, Almanya
https://www.inxmail.com/

PMS Opera Cloud
Bunu, rezervasyonları, giriş ve çıkış işlemlerini, misafir 
bilgilerini, faturaları ve oda atamalarını yönetmek için 

kullanıyoruz.

ORACLE Deutschland B.V. & Co. 
KG

Riesstrasse 25
80992 München, Almanya

https://www.oracle.com/de/
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PMS Protel
Bunu, rezervasyonları, giriş ve çıkış işlemlerini, misafir 
bilgilerini, faturaları ve oda atamalarını yönetmek için 

kullanıyoruz.

protel hotelsoftware GmbH
Europaplatz 8

44269 Dortmund, Almanya
https://www.weareplanet.com/

de/hotel-pms

Salesforce

Bunu, rezervasyonlardan konaklamalarına ve geri 
bildirimlerine kadar misafirlerle olan etkileşimleri 

yönetmek ve analiz etmek, hizmetlerimizi iyileştirmek 
ve misafir memnuniyetini artırmak için kullanıyoruz.

salesforce.com Almanya GmbH
Erika-Mann-Straße 31-37

80636 Münih, Almanya
https://www.salesforce.com/de

/

*Tedarikçi listesini güncel tutmak önceliğimizdir, ancak zaman zaman değişiklikler olabilir


